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SONDAGE AUPRÈS DES LECTEURS DU

JOURNAL DES FORCES CANADIENNES

1) Quel journal de la base lisez-vous actuellement?
a)   Comox Totem Times
b)   Esquimalt Lookout
c)   Edmonton Western Sentinel
d)   Cold Lake Courier
e)   Shilo Stag
f)   Winnipeg Voxair
g)   Petawawa Post
h)   Borden Citizen
i)   Trenton Contact
j)   Bagotville Phare Beacon
k)   St-Jean/Montréal Servir
l)   Valcartier Adsum
m)   Gagetown Post-Gazette
n)   Greenwood Aurora
o)   Halifax Trident
a) Où obtenez-vous votre exemplaire de ce journal de la base?

a)   Au domicile
b)   Au travail
c)   D’une connaissance
d)   D’une boîte de dépôt
e)   Vous le lisez en ligne
a) En moyenne, combien de temps consacrez-vous à la lecture d’un exemplaire du journal de votre base?

a)   Moins de 15 minutes
b)   Entre 15 et 29 minutes
c)   Entre 30 et 44 minutes
d)   Plus de 45 minutes
a) Parmi les choix ci-dessous, quelles rubriques lisez-vous sans faute? Cochez toutes celles dont il s’agit.

a)   Je le lis en entier.

b)   Articles/Opinions
c)   Lettres au rédacteur
d)   Nouvelles de la Défence nationale
e)   Actualités opérationnelles locales
f)   Actualités opérationnelles internationales
g)   Rapports de la police militaire
h)   Articles sur les finances
i)   Articles sur le style de vie
j)   Articles sur la santé
k)   Articles sur les affaires
l)   Comptes rendus sur les musées
m)   Portraits de gens et d’unités
n)   Actualités religieuses
o)   CRFM
p)   Articles pour les aînés
q)   Page communautaire
r)   Sports et loisirs
s)   Publicité de détaillants
t)   Circulaires/Encarts publicitaires
u)   Bandes dessinées
v)  Jeux divers (mots croisés, Sudoku etc.)

w)   Petites annonces
x)   Calendrier des activités
y)   Sorties au restaurant
z)   Horaire des cinémas
aa)   Horoscope

ab)   Section pour les jeunes
ac)   Nouvelles de la Légion
ad)  Nouvelles des cadets
ae)   Activités des mess
af)   Chronique santé
ag)   Suggestions de livres
ah)  Chroniques historiques
ai)  Vox populi
aj)   Autres (spécifiez) :_________

a) Combien de lecteurs, autres que vous, lisent votre exemplaire du journal?   _______

Lisez-vous régulièrement un autre journal en plus du journal de la base?

a)   Oui
b)   Non

a) Lisez-vous le journal de la base sur Internet/Intranet?

a)   Toujours
b)   À l’occasion
c)  Non, je ne savais pas qu’il était en ligne
d)   Non, mon journal n’est pas offert en ligne
e)   Non, je n’ai pas Internet
f)   Non, je préfère la version imprimée
a) Veuillez évaluer le journal de la base en accordant une note de 1 (très mauvais) à 5 (excellent) pour chaque énoncé ci-dessous.

	
	1
Très mauvais
	2

Plutôt mauvais
	3

Moyen
	4
Bon
	5
Excellent

	a) Pertinence du contenu
	
	
	
	
	

	b) Divertissant/intéressant
	
	
	
	
	

	c) Source pratique de renseignements
	
	
	
	
	

	d) Exactitude des actualités
	
	
	
	
	

	e) Rapidité de diffusion
	
	
	
	
	

	f) Articles consécutifs
	
	
	
	
	

	g) Couverture de l’actualité du MDN et renseignements sur les missions
	
	
	
	
	

	h) Couverture de l’actualité de la communauté militaire locale
	
	
	
	
	

	i) Couverture du personnel de la communauté militaire locale
	
	
	
	
	

	j) Conception générale
	
	
	
	
	

	k) Rédaction/grammaire
	
	
	
	
	

	l) Variété des publicités des détaillants
	
	
	
	
	

	m) Disponibilité à la boîte de dépôt
	
	
	
	
	

	n)
Livraison (le cas échéant)
	
	
	
	
	


En pensant au contenu actuel du journal de la base, choisissez tous les sujets parmi les suivants sur lesquels vous aimeriez lire plus d’articles.

a.  Sujets de la Défence nationale
b.  Actualités de la base
c.  Actualités de navires
d.  Plus d’actualités au sujet de__________

e. Nouvelles sur le déploiement
f.  Portraits de personnes

g.  Profils d’unités
h.  Renseignements sur les occupations militaires
i.  Renseignements sur le divertissement
j.  Calendrier des événements
k.  Éducation

l.  Sports

m.  Voyages
n.  Crime

o.  Emploi
p.  Sujets environnementaux
q.  Maisons/logements
r.  Religion

s.  Sujets pour les aînés
 Autres (veuillez préciser)

t. ___________________

a) De quelle autre façon pourrait-on améliorer le journal de la base?

_____________________________________________________________

a) Afin de nous assurer que le journal réponde à vos besoins, nous aimerions vous poser quelques questions au sujet de vos habitudes de magasinage.
a) À quelle fréquence consultez-vous les publicités imprimées dans le journal de la base avant d’aller magasiner pour un article en particulier?
a)   Jamais
b)   Rarement
c)   À l’occasion
d)   Souvent
e)   Toujours
f)   s. o.

a) À quelle fréquence consultez-vous les publicités en ligne (Internet ou Intranet) dans le journal de la base avant d’aller magasiner pour un article en particulier?

a)   Jamais
b)   Rarement
c)   À l’occasion
d)   Souvent
e)   Toujours
f)   s. o.

a) Au cours des douze derniers mois, avez-vous acheté des biens ou des services par l’entremise des petites annonces du journal de la base?

a)   Oui




2)    Non


a) Magasinez-vous souvent à l’extérieur de votre lieu de résidence local?

a)   Oui

    2)    Non
a) Avez-vous accès à Internet?

a)  À la maison



b)  Au travail
c)  Autre
d)  Non (passez à la question 19)


a) Magasinez-vous en ligne?

a.  Jamais




b.  Souvent
c.  À l’occasion




d.  Je l’ai déjà fait, mais plus maintenant
a) Utilisez-vous les services bancaires en ligne?
a)   Oui

    b)    Non
a) Avez-vous visité le site Web des SSPFFC (www.aspfc.com) au cours des douze derniers mois?
a)   Oui

    c)    Non
b)   Je préfère ne pas répondre.
a) Quels articles ou services planifiez-vous obtenir au cours de douze prochains mois? Cochez toutes les cases correspondantes.

a)  Automobile ou camionnette
b)  Pièces ou réparations automobiles
c)  Immobilier
d)  Location d’un logement
e)  Meubles et appareils ménagers
f)  Rénovations
g)  Jardinage et paysagement
h)  Nettoyage à sec
i)  Articles de mariage
j)   Service de garde d’enfants
k)  Produits santé, suppléments
l)  Adhésion à un centre sportif
m)  Assurance habitation ou vie
n)  Lunettes ou lentilles
o)  Services financiers

p)  Cours de formation
q)  Consultation juridique
r)  Services d’un chiropraticien
s)  Services d’un vétérinaire
t)  Ordinateur
u)  Téléviseur
v)  Services de fournisseur Internet
w)  Téléphone cellulaire
x)  Services de télédistribution
y)  Équipement de sport
z)  Équipement de camping, chasse et pêche
aa)  Appareil photo
ab)  Bijoux
ac)  Bateau, moto marine
ad)  VTT, motocyclette
ae)  Caravan, VR, véhicule de camping

af)  Voyage
a)  Quels autres types de publicité aimeriez-vous consulter en lisant le journal de la base?

a) Écoles et collèges privés
b) Services de soins esthétiques et de coiffure
c) Physiothérapie et médecine alternative
d) Pharmacie
e) Quincaillerie/décoration

f) Hotels/motels

g) Restaurants

h) Fleuristes et boutiques de ballons gonflés
i) Suggestions de sorties (spectacles et divertissement)

Autres__________________________

Nous aimerions vous poser quelques questions personnelles afin de mieux connaître les lecteurs des journaux des bases. Tous les renseignements demeureront anonymes et confidentiels.

a) En quelle année êtes-vous né?  _________

a) Sexe
a)   Homme
b)   Femme

a) État matrimonial
a)   Célibataire (jamais marié)

b)   Divorcé ou séparé
c)   Marié ou conjoint de fait

d)   Veuf

a) Veuillez choisir la catégorie à laquelle vous appartenez :

a)  Employé des FNP pour les SSPFFC ou dans une base/escadre/unité
b)  Membre des FC, force régulière
c)  Membre de la famille résidant auprès d’un membre des FC de la Force régulière
d)  Membre des FC, de la réserve
e)  Membre de la famille résidant auprès d’un membre des FC de la Réserve
f)  Membre libéré ou retraité des FC
g)  Membre de la famille résidant auprès d’un membre libéré ou retraité des FC
h)  Père ou mère d’un membre des FC
i)  Employé civil du MDN
j)  Militaire d’un autre pays
k)  Grand public/autre

a) Si vous êtes un membre des FC ou un employé des FNP, êtes-vous actuellement déployé à l’étranger?

a)   Oui
b)   Non
c)   s. o.

a) Un membre de votre famille est-il actuellement déployé à l’étranger?

a)   Oui
b)   Non
c)   s. o.

a) De quelle armée faites-vous partie?

a)   Armée de terre
b)   Forces maritimes
c)   Force aérienne
d)   s. o.

a) Quel est le plus haut niveau de scolarité que vous aillez complété?
a)   Diplôme d’études secondaires
b)   Certificat professionnel
c)   Diplôme collégial ou d’un CÉGEP
d)   Diplôme universitaire
e)   Diplôme d’études supérieures

a) Revenu annuel brut de la famille :
a)   Moins de 20 000 $
b)   Entre 20 000 et 39 999 $
c)   Entre 40 000 et 59 999 $
d)   Entre 60 000 et 79 999 $
e)   Entre 80 000 et 99 999 $
f)   Plus de 100 000 $
g)  Je préfère ne pas répondre.
a) Combien d’enfants de moins de 18 ans habitent au foyer familial?   ________

a) Dans quel type de résidence principale habitez-vous?

a)   Propriétaire d’une maison unifamiliale
b)   Locataire d’une maison unifamiliale
c)   Locataire d’un appartement
d)   Logement résidentiel du MDN
e)   Casernement/navire
f)   Propriétaire d’une maison en rangée ou d’une copropriété
g)   Locataire d’une maison en rangée ou d’une copropriété

Quels sont vos principaux loisirs, intérêts, activités?

a) 
 Sports
 Conditionnement physique
 Arts et culture
 Voyages
 Activités en plein air
 Ordinateurs et électronique
Autres :____________________________________

Date du sondage :  AA/MM/JJ  ______________________

Merci de votre collaboration.
�En tant que lecteur du journal de notre base, obtenez-vous les renseignements que vous cherchez? Nous voulons nous assurer de répondre à vos besoins et vous demandons donc votre aide pour y parvenir. En remplissant ce sondage, vous nous fournissez des commentaires qui serviront à modeler le journal de la base à votre image, celle de nos lecteurs. Il faut moins de dix minutes pour répondre au sondage.





Ce sondage est organisé par le Directeur général – Services de soutien au personnel et aux familles (DGSSPF) avec l’approbation du chef des Programmes de soutien du personnel et par l’entremise du Chef du personnel militaire.  





Tous les renseignements demeureront confidentiels et seront analysés par le directeur-rédacteur en chef du journal de la base locale. Aucune personne ou organisation ne sera identifiée de quelque façon que ce soit. Dans le but de préserver votre anonymat et d'assurer la confidentialité, n'indiquez pas votre nom, votre numéro matricule ou votre Code d'identification de dossier personnel sur ce questionnaire. De plus, faites des commentaires suffisamment généraux de sorte qu'on ne puisse déterminer que vous en êtes l'auteur. Les renseignements que conserve le DGSSPF sont en tout temps administrés et protégés en vertu de la Loi sur la protection des renseignements personnels du gouvernement du Canada. Votre participation est volontaire et nous désirons connaître votre opinion.


The English version of this survey can be found at www.cfpsa.com/newspapers.





Directeur Recherche et analyse operationnelle (Personnel militaire) autorise l'administration de ce sondage dans le MDN/FC en accord avec le CANFORGEN 145/02 ADMHRMIL 079 UNCLASS 131028Z DEC 02.  Numero d'autorisation :  676/08.











